Korszer( IKT modszerek pedagogiai és
modszertani megalapozasa
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Bevezetés

Napjainkban az informacids és kommunikacios technoldgiai eszk6zok fejlédése olyan szintre
ért el, hogy mindennap életlink nélkiilozhetetlen részeivé valtak. Hasonlé folyamat
jatszddott le az oktatas teriletén is — az IKT-eszkdzokre tudasukat és alkalmazhatdsagukat
tekintve mar nem mint ,csodaszerek”-re, hanem az oktatas szdmdra segitséget és
tdmogatast nyujté alapeszkdzokre tekinthetlink. (Ez most fliggetlen attdl, hogy az iskoldk
milyen felszereltséggel és milyen internet kapcsolattal rendelkeznek.) A didkok kérében az
eszkodzzel vald rendelkezés szdmai azt mutatjak, hogy szinte minden didk hozzafér vagy
rendelkezik személyi szamitdgéppel, és egyre ndvekvé szamban mondhatnak magukénak
okostelefont vagy tablagépet (tabletet) is. Ezen valtozasok véltoztatdsra kényszeritik az
oktatdsi rendszert is. A korabban haszndlt mddszerek jelentGs része mar nem allja meg a
helyét. Ebben a fejezetben attekintjiik, milyen vdlaszokat kindl a modern pedagdgia a fenti
kihivdsokra, és milyen kompetencidkra van sziiksége a pedagodgusoknak ahhoz, hogy
megfelel6en alkalmazkodhassanak a korszer(i oktatas kovetelményeihez.

Konstruktiv pedagogiai megkozelitések elméleti szemszogbdl

A konstruktiv pedagdgia, mint korszer( tanuldaselmélet a XX. szazad vége felé jelent meg a
nemzetkozi publikdciékban (a konstruktivizmus alapvet6é filozéfiai gondolatai néhany
évtizeddel korabban). Hazankban az elsé részletes ismertetését Nahalka Istvan adta kozre
tanulmdnysorozataban, 1997-ben (Nahalka, 1997) (Seymour Papert kényve Eszrengés — a
gyermeki gondolkodas titkos Utjai 1988-ban jelent meg hazankban, a témakor
el6futaraként).

A témakor kutatdi a konstruktivista filozéfiara tdmaszkodva a kovetkezd elveket jel6lték meg
elsédleges pedagdgiai alapelvekként (Negroponte-Resnick-Cassel, 1997):

e kozvetlen felfedezés; (direct exploration)

o kozvetlen (6n)kifejezés; (direct expression)

e kozvetlen tapasztalat; (direct experience)

e multikulturalis szemléletmdd; (multicultural)

e tobbnyelviség; (multilingual)

e multimodalitas; (multimodal)
A témakor egyik kulcskérdése a tanulashoz legjobban megfelel§ tanuldsi kornyezet
megteremtésének, kialakitasanak optimalis lehet6ségeit vizsgdlja. Szamtalan kutatasi

beszamold és tanulmany foglalkozik a kérdéssel mind a természettudomanyos oktatds és a
matematika, mind a szamitdgéppel segitett tanulas teriletérdl.

A masik kulcsfontossagu témakor a kollaborativ munkan alapuld tevékenységek (kollaborativ
tanulas, tuddsépités és kollaborativ problémamegoldas) vizsgalata.

A kovetkez6kben ezeket a teriileteket tekintjiik at, elméleti és gyakorlatkozeli szemszoghbdl.

A konstruktiv pedagdgia elméleti kérdéseinek teljesen részletes kifejtésére nem tériink ki,
ehhez Nahalka tanulmanyat ajanljuk. Itt csupan a konstruktiv pedagdgia néhany
legalapvet6bb jellemzG6jét foglaljuk 6ssze, amelyek a tovabbiak értelmezéséhez alapot adnak.
A konstruktiv pedagdgia Piaget tanulasfelfogasan alapulé elmélet, amelyben az utébbi
években Vigotszkij, von Glasersfeld és masok munkai nyoman tébb irdnyzat jelent meg. A két



legjelent6sebb talan a radikalis konstruktivista (von Glasersfeld) és a szocidlkonstruktivista
irdnyzat.

Piaget eredeti gondolata az volt, hogy a gyermekek tanuldsi folyamata tulajdonképpen egy
sajat maguk altal konstrudlt belsé kognitiv struktira kiépitését jelenti. Ennek mogottes
tartalmat Piaget-nal az oroklott, genetikus tényez6k determindljdk dontGen. Vigotszkij és
munkatarsai ezen elmélet birdlataként és tovabbfejlesztéseként arra hivtak fel a figyelmet,
hogy a tudas konstrualasakor nem lehet kiszakitani az egyént az 6t korlilvevs, és szamtalan
kilonb6z6 csatorndn at befolydsolé kornyezetét6l és tdrsas viszonyaitdl Ez utdbbi
néz6épontot tartjak a szocial-konstruktivizmus alapgondolatanak.

Anélkil, hogy ezek részletekbe mend elemzésével foglalkoznank, csak a leglényegesebb
vondsokat foglaljuk itt 6ssze (Hein, 1991):

e A konstruktiv paradigma szerint nem a produktumon, hanem a tanulds, tudas-
konstrudlas folyamatan van a hangsuly.

o Az elmélet egyik legfontosabb kulcsszava a multiplicitds (sokféleség), amely nem
csupan episztemoldgiai és teoretikus értelemben értendd, de abban is megnyilvanul,
ahogy a kutatdk magat az elméletet is szamos kilonb6z6 médon artikuldljak.

e Mivel a tanuldk kozotti kilonbozéségek (el6zetes ismeret, érdekl6dés, motivacio,
célok, attitlidok, stb.) nagyon valtozatosak, a konstruktivistdk nézete szerint nem
lehetséges a hagyomanyos moddszerrel adekvat oktatdsi gyakorlatot megvaldsitani.
Ehelyett az olyan tanuldst tartjdk megvaldsithatonak, amelynek elemei a cselekvésen,
targyak és eszkd6zok manipulacidjan (learning by doing), a tudas 6nallé, a tanuld altal
tortén6é megkonstrualasan alapulnak (learning through construction), és aktiv alkoté
jellegl tevékenységet feltételeznek. Az ilyen tipusu tanulds az ehhez sziikséges
eszkdzokben, informacié- és mas erGforrdsokban gazdag kornyezetet feltételez,
amelyrdl a késébbiekben részletesen szélunk.

e Nagyon fontos a tanuldk elGzetes tuddsara valo épités elve, amely megkdveteli, hogy
a tanar minél pontosabban ismerje a tanuldinak tudasanyagat és gondolkodasi
sémait. Ehhez a ponthoz tartozik a konstruktivista elmélet egyik legizgalmasabb
kérdéskore: a konceptudlis valtdsok (conceptual change) problémaja, amely
napjainkra egy szélesebb korben kutatott teriletté valt. Ez akkor kerl el6térbe, ha a
tanulds folyaman olyan Uj, és nagyon alapvet6 elvek keriilnek felszinre, amelyek
ellentmondanak a korabbi fundamentumnak. Ezek mikédésének mechanizmusa
jelenleg is a kutatdsok egyik kardindlis kérdése.

e Mind a tanar, mind a didk szerepe jelent6sen valtozik. A kutaték koziil az utdbbi
években tobben tanulmanyoztak a tanuldk szerepvaltozdsat, és elsésorban a tanulo-
mint-multimédiaszerzg, tanuld-mint-tervezd, tanuldé-mint-kutaté (tudds) modelleket
vizsgaltak (Cobb, 1999). Ennek megfelelen a tandri szerepeket is Ujszerld moédon kell
modellezni, a tandr-mint-tutor, edz8, tanacsadd, konzulens. A leglényegesebb
szempont taldn az lehet, hogy mivel a tandar feladata az informdcidatadasrdl a



tudaskontrualds segitésére helyez6dik at, sajat maganak is aktivan részt kell vennie a
folyamatban, sét, sajat maganak is folyamatosan tanulnia kell.

Megjegyzendd, hogy bar a témakor elméleti oldalanak szakirodalma meglehetésen kiterjedt
a nemzetkozi pedagdgiai folydiratokban, a gyakorlati alkalmazasokrdl szélé beszamoldk,
illetve az ezeket Osszefoglaldan ismertet6 tanulmdanyok szama csak az utébbi években
kezdett ndvekedni, és az elméleti allitdsok tobbsége még kevés gyakorlati ellendrzésen esett
at.

Konstruktiv tanulasi kornyezetek

Ahogy emlitettlik, a konstruktiv tanulds egyik meghatarozé eleme a tanulashoz sziikséges
tanuldsi kornyezet, ami merében eltér a hagyomanyos pedagdgidk tanuldsi kornyezetétdl.
Természetesen nem arrdl van sz6, mintha maga a tanuldsi kornyezet valami teljesen Uj
fogalom lenne, hiszen a szakirodalomban mar korabban is szamos elgondolas fellelhetd volt
a tanuldshoz sziikséges kornyezet és feltételek megteremtésének fontossagardl
(gondolhatunk példaul Dewey progressziv tanulasi modelljéhez kapcsolédd kdrnyezetre). A
kovetkez6 abran lathatunk egy Osszehasonlitast a kétféle modell jellemzGirél, amelybdl
vildgossa valhatnak az Uj modellnek a hagyomanyostdl eltéré jellemzG6i (Brooks és Brooks,
1999).

Hagyomanyos osztilykirnyezet Konstruktivista osztilykirnyezet

A tananyag a részekiol az egész iranydban épil | A tanterv az egésztol a részek iranvaba épil. a

fel, az alapvetd jartassagokra helyvezve a fontos fogalmakra helvezve a hangsulyt.
hangsulyt.

A tantervhez valo szigoru ragaszkodast, és A tanuléi kérdéseket tekinti nagyon fontos
annak betartasat tekinti értéknek. érteknek.

A tantervben szereplo tevékenységek erdsen A tantervi tevékenyseég dontden az elsodleges

tamaszkodnak a rendelkezésre allo tankonyvekre | adatforrasokra és manipulativ eszkézikre
es szoveggy(jteményekre. tamaszkodik.

A tandrok viselkedése didaktikus, ilyen modon | A tanarok szerepe egy parbeszédre valo
kozvetitve az informaciokat a didkok felé. torekvessel jellemezhetd, amellyel a diakok
tanulasahoz megfeleld kirmnyezet létrehozasat
kivanjak elérni.

A tanarok korrekt (zartvégl) kérdésekkel A tanarok a didkok nézdpontjait, gondolkodas
elenorzik a didkok tanulasi tevekenységeét. modjat probaljak felderiteni, kiismerni a késdbbi
orakon valo felhasznalas érdekében.

A didkok teljesitményének értékelése a tanulasi | A didkok tevékenységeének értekelése
folyamattol elvalasztva torténik, és jorészt dsszefonodik a tanulassal, és a tanulok orai
tesztek alkalmazasaval valosul meg. munkajanak, gyljtomunkdjanak (szorgalmi
tevékenységenek, portfolidjanak) tanari
értékelésén keresztiil torténik.

A didkok fioként onalldan dolgoznak. A didkok fiként csoportokban dolgoznak.

1. abra A hagyomanyos és a konstruktivista osztalykornyezet dsszehasonlitasa.



Strommen a "gyermek altal irdnyitott tanulasi kornyezet kifejezést hasznalja" (Child-Driven
Learning Environment), , és a két kulcselemének a megvaltozott tanar-didk reldciét és az
eréforrasokban gazdag, aktiv tevékenységeken alapulé curriculumot jeléli meg. (Strommen,
1992)

Ha ezek utan megprobalunk definiciét talalni a konstruktiv tanuldsi kérnyezet fogalmara,
Wilson egyszerld, mégis a lényeges elemeket magadban foglaldé leirdsat elfogadhatjuk
kiindulasképpen:

"Olyan hely, ahol a tanuldk egylitt dolgozhatnak és segithetik egymast, valtozatos eszkozoket
és informdciés forrasokat hasznalva a tanuldsi célok elérésére és a problémamegoldé
tevékenységekhez." (Wilson, 1995)

Vizsgdljuk meg kicsit részletesebben, milyen elemekbdl épiil fel egy ilyen konstruktiv tanuldsi
kdrnyezet: (Jonassen - Rohrer-Murphy, 1999)

e Problémakoérnyezet; Ezen kornyezet szerepe tulajdonképpen az, hogy érdekes, a
tanulds szempontjabdl relevéns, és a tanuld figyelmére szdmottarté problémakat,
feladatokat vagy megvaldsitandé projecteket kindljon. llyeneket barmely terileten,
vagy tantdrgyban talalhat a tanar, nem kétédnek szorosan egyik témakorhoz sem.

o El6zetes (kapcsolddd) tények; (related cases) Az el6zetes ismeretek (prior knowledge)
tulajdonképpen azt jelentik, hogy a tudas, csakigy mint az energia, nem a semmibdl
all egyszer csak el6, hanem minden esetben kell lennie valamiféle el6zménynek,
amelyhez az Gjonnan jové ismeretek hozzdkapcsolddhatnak. Ennek a kapcsoldddsnak
vagy hozzdépiilés a sikerességét szamos tényez6 befolydsolja, a kérdés részleteit
Nahalka Istvan elemzi cikkében.

e Informacidforrasok; A kilonb6z6 problémdk és jelenségek megismeréséhez
informdcidkra, informdaciéforrasokra van sziikség. Ezek az informacidforrasok
kilonfélék lehetnek, akar nyomtatott formatumuak (konyvek vagy konyvtar), akar
elektronikus formatumu adatbazisok, informaciébankok, multimédidk. Lényeges
szempont mindkét esetben a szervezettség, amely lehet6vé teszi a tanuldk szamara a
problémamegoldashoz sziikséges informacidkhoz valé kénnyebb hozzaférést. Az
utdbbi években kezdenek elterjedni a hipermédia rendszer(i informaciéforrasok,
amelyek a legtobb esetben hatékonyan, és kilénosebb el6ismeretek nélkiil
kezelhetd6k.

o Kognitiv eszkdzok; A tanuldsi koérnyezetek bizonyos esetekben olyan tevékenységeket
kivanhatnak, amelyekhez a szlikséges feltételek nem allnak a tanulék rendelkezésére.
Ilyen esetekben van sziikség azokra a kognitiv eszkdzokre, amelyek egy-egy probléma
sokoldalu korbejarasat, kilonbozé néz6pontokbdl valdé megvizsgaldasat lehetévé
teszik, és ezzel a problémamegoldast segitik.

e Egyuttmikodést (kollaboraciot) lehet6vé tévé eszkozok; Az eszkozok feladata abbol
all, hogy biztositsdk a tanuldé szamara a masokkal valé kommunikacid,
informacidcsere és kollaborativ. munka lehet6ségét. Ezt a jelenleg is mar
rendelkezésre allé szamitastechnikai eszkdzpark biztositja legkbnnyebben, példaul az
elektronikus levelezés (e-mail), vagy napjainkra egyre gyakrabban a kozosségi
oldalak, esetleg valamely oktatdsi keretrendszer alkalmazasaval.

e Lehetséges masféle megkozelités is. Perkins elemzése (Perkins, 1991) szerint barmely
tanuladsi kornyezetnek (a hagyomanyos osztalyteremnek is) rendelkeznie kell a
kovetkez6 jellemz6 komponensekkel:



e Informacids bankok Ezek nyilvanvaléan a tudds taroldsdra és az informacidk
forrasaként hasznalhaté eszkozok, akar irott, nyomtatott vagy digitalis (CD-ROM,
szamitdgépes adatbazis), vagy barmely mas formaban (audid, vided, stb.).

e Szimbdlum blokkok (symbol pads) A szimbdlum blokkok azokat a "fellleteket"
jelentik, amelyekkel a nyelv és a jelekkel valé konstrukcio és m(iveletvégzés torténik.
llyen lehet példaul egy jegyzetfiizet, netdn egy szovegszerkeszt6 vagy rajzold
program.

e "Jelenségtar" (Phenomenaria) A kiilonb6z6 jelenségek felfedezésére, megfigyelésére
és manipulalasara szolgald helyeket nevezi igy Perkins. llyen lehet példaul egy fizikai
mikrovildg, egy interaktiv. muzeum vagy kiallitds, netdn egy SimCity-szer(
szamitégépes szimulacid is.

e Konstrukcids eszkozok Ezek az eszkozok jelenségtarral mutatnak rokon vonasokat, de
nincs pontos hasonmasuk a "valéddi vildgban", vagyis kevésbé kotédnek a valdsagos
jelenségekhez. llyenek lehetnek példaul a geometriai szerkeszt6 programok,
hipermédia szerzGi rendszerek, és mas hasonld (nemcsak szoftver jellegli) eszk6zok.

e Task managers. Azon funkcidk dsszefoglalé neve, amelyek a tanulds folyamatanak
irdnyitasaban és szabdlyozdsdban jatszanak szerepet. Ezek szintén sokfélék lehetnek,
beleértve a tanart példaul, de a konstruktiv kérnyezetben a tanuld sajat maga is
betoltheti ezt a szerepet. Ide tartoznak a kilonb6z6 értékelési eszkdzok, és minden
egyéb, amely tdmogatja a tanar és a tanuld ilyen irdnyu tevékenységét.

Perkins a felsoroltakon kiviil haszndlja tovdbba a "minimalis" és a '"gazdag" tanulasi
kornyezet fogalmat, amelyeken a kovetkez6ket érhetjik: A minimdlis kérnyezet nem
tartalmazza a felsoroldsban talalhato elemek kozil a harmadik és negyedik elemet (Jelenség-
tar és a kiilonb6zdé konstrukcids eszkdzoket). Ezek hianya nyilvanvaléva teszi, hogy az ilyen
feltételek esetén kevésbé hangsulyos a kisérletezés, manipulacids tevékenység, és az ezeken
alapulé problémamegoldas. A gazdagnak nevezett kérnyezet kiegészil most mar az el6bbi
esetben hianyzd részekkel, és ezek az Uj elemek valtozatos tanuldi tevékenységet tesznek
lehet6vé, ahol a tanar szerepe a szokasos szerepbdl a facilitator, tutor, edz6 szerepébe megy
at. llyen esetben a tevékenység irdnyitdsa is elsGsorban a tanulétol fligg.

Wilson a tanuldsi kornyezetek hdrom f6 csoportjat kilonbozteti meg (Wilson, 1995):

Szamitégépes mikrovildgok (computer microworld). Papert szavaival - "a tudas inkubatorai".
(Papert, 1988). A fogalom jelentése egy 6nmagat tartalmazé szamitégépes vildgot takar,
amelybe "belépve" kezdheti meg a tanuldst a gyermek. Az ilyen mikrovildgokban tobbnyire
csupan a szamitégéppel léphet interakcidba a tanuld, kiilsé kapcsolatokra nincs lehet6ség.
Példaként emlithetjiik a LOGO programozasi nyelv kiillonb6z6 szamitdégépes megvaldsitasait,
amelyekbdl korabban a Comenius LOGO, majd az Imagine magyar nyelven is hozzaférhet6
volt, és sok iskoldban hasznaltdk is hazankban. (Megjegyzend6, hogy ezen kivil az angol
nyelvteriileten a LOGO-nak szdmos mas valfaj is létezik és hozzaférhet6.) Napjainkban
szadmos Ujabb ilyen mikrovildag kornyezet létezik, ilyen példaul az els6sorban, de nem
kizardlagosan a kddolast tdmogatd SCRATCH. (A program a http://scratch.mit.edu honlapon
keresztil érhet6 el, online és let6lthetd valtozatban egyaradnt.) Ehhez is szamos anyagot
talalhatunk mar magyarul is, és bar elsGsorban kisgyermekek részére tervezték, életkortdl
fliggetlendl alkalmas a kédolds tanittasara.

Virtudlis kérnyezetek. Virtudlis kornyezetrél akkor beszélhetlink, ha a mikrovildagok
zartsagabdl kilépve lehet6séget adunk a tanuldk szdmdra az egymads kozotti



kommunikacidra, mas er6forrasokhoz és kiilsé informacidkhoz valé hozzaférésre. Ebben az
esetben nagy szerepe van az elektronikus hdlézatoknak, illetve az Interneten keresztiil
torténé kommunikacionak.

Tekintstk at roviden, milyen elényoket kinal egy "Virtudlis oktatdsi kornyezet" (Follows,
1999):

e Lehet8séget nyujt arra, hogy a valdsaghoz kozeli, életszer( helyzetben prébaljunk ki
kilonboz6 tevékenységeket.

o Lehet6vé teszi azt is, hogy a tanuld sajdt maga szabja meg a tanulas Utemét,
folyamatat, az el6rehaladas tempdjat.

e Fejlesztheti a problémamegoldd készséget oly moddon, hogy szamos gyengén
strukturdlt, vagy nyitott végl kérdéssel taldlkozhat a didk.

e Biztosita a  személyes élményen  alapulé  tanulast a kilonboz6
problémaszituacidkban.

Hozza kell tennilink, hogy az ilyen jellegli kérnyezetek a pedagdgiai alkalmazason tulmenden
szdmos mas (pszicholdgiai, etikai, stb.) problémat vetnek fel, amelyeket itt most nem
targyalunk.

Osztdlyterem alapu tanuldsi kérnyezetek. A szamitdégépes eseteken tulmenden szamos
esetben maga az osztalyterem szolgdl egyfajta (a hétkoznapi értelemtél most
elvonatkoztatott) tanulasi kornyezetként. Ennek eszkoztara szintén meglehetdsen valtozatos
lehet.

A bemutatott tanuldsi kornyezetek mind azt a cél szolgaljdk, hogy optimalis, informacio- és
ingergazdag kdrnyezetet nyujtsanak az aktiv tanuldi tevékenységhez. A tanuldk elismeretei
és kompetenciadi kozotti kiilonbségek a személyre szabott elvarasokat, kovetelményeket,
segitségnyujtast és értékelést kivanjak meg, amihez személyes tanuldsi kérnyezet (Personal
Learning Environment, PLE) megteremtése kivanatos. A tudasalkotds kozosségi, szocialis
jellege folytan a személyes tanulasi kornyezetek hdaldzatos tanulasi kornyezetekké (Network
Learning Environment, NLE) valnak, ahogy a tanuldk a korszerl IKT eszk6zok alkalmazasaval
szinte folytonosan az online térben mozognak. Jelenleg az egyik legforrébb kutatasi terulet
az emlitett tanulasi kornyezetek, és a tanuldok kilénb6z6 tipusi egylttmikodéseinek
vizsgdlata. A kooperativ tanulds és a kollaborativ tanulas régebb 6ta részét képezik a
pedagégusok mddszertani eszkdztaranak, de az IKT eszkdzok és a haldzatok elterjedése
teljesen Uj lehetGségeket teremt ezen a terileten (Molnar P. 2009; Benedek és munkatarsai,
2012; Ollé és munkatarsai, 2013).

A két fogalom kozotti kiilonbség abban ragadhatd meg, hogy a kooperativ tanulds esetében
az egyuttmikods didkok pontosan leosztott feladatok alapjan (optimdlis esetben a nekik
legadekvatabb) feladatok megoldasaval jarulnak hozza a csoportmunka eredményességéhez,
mig a kollaborativ tanulds esetén a szerepek nem kildntlnek el, a tanulas a didkok kdzotti
interakcidk altal valésul meg.

A szamitégéppel tdmogatott kollaborativ tanulas f6 kérdése az, hogy az egylttmiikodés
révén keletkez6 tanuldsi folyamat hogyan tamogathatd a korszerld informaciés és
kommunikacios technoldgia segitségével, és a csoportban tanuldé tarsak kozotti intenziv
kolcsonods interakcio és munka soran, valamint a technoldgia hogyan teszi lehet6vé a tudas
megosztasat és elosztdsat a csoport (és tagabb értelemben véve a tanulok6zosség) tagjai
kozott.



A kollaborativ tanulds eredményességének alapveté feltétele, hogy a csoport tagjai egyenlé
modon kivegyék résziiket a k6zos munkabdl, ezaltal is erdsitve az egymasrautaltsagot és az
egyéni felel6sség tudatat. Fontos ugyanakkor megjegyezni, hogy ezen munkaforma esetén az
egyéni hozzajarulds és teljesitmény értékelése problémas lehet, mert a hagyomanyos
tanuldsszervezés esetében nem tudjuk egymastdl elklldniteni a csoport egyes tagjainak
munkajat. Ezen segithetnek az IKT-alapu eszk6zok (Moodle, wiki, a mar emlitett Map-It stb.),
amelyeknél a napldzas rogziti az egyes tanuldk aktivitasait. Nem feltétlenll sziikséges
azonban minden esetben az egyéni értékelés, a csoporttevékenység eredménye ugyanugy
fontos lehet. Ennek értékelése szintén Uj megkdzelitéseket igényel.

Az ismertetett elméleti megkozelitések gyakorlati alkalmazdsara szerencsére egyre tobb
példat lathatunk a jé gyakorlatok publikadlasa altal. Ezek tanulmanyozasdval a kozvetlen
tanodrai felhasznaldshoz is segitséget kaphatnak az érdekl6d6 pedagogusok (K&rosné dr.
Mikis Marta, 2010; Nadori-Prievara, 2012). Az informdciés tarsadalom korszerd
oktatdsszervezési és tanuldsi mddszereinek attekintését adja Ollé Janos idézett mivében
(Ollé, 2013a).

A konstruktiv elmélet targyalasdnak végén két tovabbi Uj elméletet (tovabbfejlesztési
kisérletet) is bemutatunk réviden: a konnektivizmust és a trialogikus tanulast.

A konnektivizmus

A konnektivizmus Siemens és Dawnes nevéhez f(iz6d6 elmélet (Siemens, 2005), amely
Bessenyei és Kulcsar tanulmanyai révén valt hazankban is ismertté és népszerlvé. A
konnektivizmus elméletének megalkotéi megprobaltdk a kozelmultban népszerlivé valt
halozatelméleteket a pedagdgiaban, a tanuldsra és tudaszerzésre alkalmazni.

Bessenyei szerint az elmélet szerzdje ,,a tanuldst olyan folyamatnak fogja fel, amelyben az
informdlis, hdlézatba szervezett, elektronikus eszk6z6kkel tamogatott informdcidcsere mind
nagyobb szerepet kap. A tanulds mindinkdbb folyamatos, élethosszig tartd, mds
tevékenységekbe bedgyazott, hdldzatosodott tevékenységrendszerré vdlik.” (Bessenyei 2007:
11)

2011-es tanulmdanyaban Bessenyei az aldbbiakban foglalja 6ssze az elmélet |ényegét:

»A konnektivizmus is a tudds szocidlis, hdldzati jellegét hangsulyozé tanuldselmélet.
“Abbdl indul ki, hogy a tudds tdrsadalmilag generdlt, azaz a tudds a medidlis
tartalmak, a kbézdsségek, az intézmények és a személyek hdlézatdban megosztva
szervezOdik” (Downes, 2009). A konnektivizmus dtveszi a posztmodern elméletek
megkdézelitését, amely szerint a tuddscsere hdldzati jellege fontosabb, mint a tartalom
maga, a tuddsgyarapitdsra valé hangolddds Iényegesebb, mint az aktudlis
tuddsanyag. Eszerint a ,logikai kommunikdcios csatorndk” tdrsas szervezédése, az
,aramldsok terének” interaktivitdsa jobban meghatdrozza a tuddselsajdtitds — és a
tudds — minéségét, mint az illékony tartalmak. Hiszen a tartalom gyorsan vdltozik, s
az eléviilés miatt a ,tudds” felét amugy is a ,tuddsékoldgia”: a vdlogatds, az
evaludcid, a strukturdlds metaképessége teszi ki.

,A tanulds ebben az &sszefiiggésben a neurondlis, konceptudlis és szocidlis
kapcsolatrendszerek fejlesztése a mds személyekkel, mds agyi régidkkal, mds
Osszefliggésrendszerekkel valé hdldzatosodds révén. A tanulds igy az a képesség,



amelynek segitségével a kapcsolatokat létrehozzuk, és a kapcsolatok segitségével az
informdcidkat kézvetitjiik” (Downes, 2009).

A konnektivizmus Siemens és Downes dltal 6sszefoglalt ismeretelmélete a hétkéznapi
és rendszerszintli tuddsokat “tapasztalatinak” és “raciondlisnak” nevezi, és e
tuddsfajtak mellé éndllo tuddsfajtaként a hdlézati tuddst is hozzdrendeli. (Downes,
2008). A “hdldzati tudds” kifejezéssel — mintegy szimbolikusan — megsziinteti a
rendszer (a metafizika) és a hétkéznapi tudds (életvildg) k6zétt a modernitdsban
egyre tagulo szakadékot. A konnektivista tudds — igy az elmélet — egyardnt jelenti a
halézatrdl szolo és a hdlézatok dltal létrehozott tuddst, s6t, a konnektivista tudds
lényegében az interakciordl vald tudds. Az aktiv és reflektiv hdldozati részvétel igy
abban dll, hogy mind a sajat neurdlis hdlézatunkban végbemend, mind pedig a teljes
hdlézatban végbemend folyamatokat figyeljiik és értelmezziik.”

Georg Siemens kézponti tanuldselméleti kategdridja a tdrsas tuddsképzés (co-
creation), annak a lehetésége, hogy a hdldzatba szervezett egyiittmiikddés
,megnyitja az utat az innovdcidkhoz és az elméletek és a koncepcidk gyors
tovdbbfejlesztéséhez” (Siemens 2006/b 6., 27.) Kényve részletesen felsorolja azokat a
web 2.0-ds eszkbézdket, amelyek a kontextusok Osszevetését, az informdciok
evaludcidéjat, a kommunikdcidt, a dialdgusok és reflexiok dltal lehetévé tett tudds-
elsajatitdst és az alkalmazds ellenérzését elsegitik. A ,,megértés, koherencia,
itéléképesség, jelentés”- fogalmakrdl irja Siemens, mint a hdlozat kontextualizdcids
mechanizmusainak lépcsdirdl: “A konnektivizmusban ...az informdcidk gyors dramldsa
és mennyiségi névekedése kritikus fontossdguvd teszi ezeket az elemeket...A
konnektivizmus a kiilénb6zé informdcids forrdsok és szempontok gyors vdltozdsdnak
és mennyiségi névekedésének légkdrében taldlia meg eredetét, abban, hogy
kritikussa vadlt a sziikséglet a szilirésre és a kdosz értelmének megkeresésére. A
konnektivizmus hdldézat-centrikussdga lehetévé teszi mind a kiilénb6zdségek (a
diverzitds), mind a hatalmasra nétt informdciomennyiség skdldzdsat. A folytonos
vdltozdsok informdcids légkére megerdsiti az dllandé aktualizalds fontossdgdt.”
(Siemens 2008).

Szamos kritikus tanulmany is szliletett a konnektivizmus kapcsan, amelyek az elmélet tobb
alapvet6 hidnyossagara is ramutatnak (ezekrdl lasd példaul Bessenyei id. mive, 2011).

Tanulaselmélet-e a konnektivizmus? Ezen kérdésrél szamos szakmai vita folyt nemzetkozi és
hazai kutatok kozt egyarant. Bar a kérdés jelenleg sincs elddntve, szamos érv mutat arra,
hogy a hagyomdnyos tanuldselméletekkel 6sszevetve a konnektivizmust, ez utébbi tobb
alapvetd kérdésre (még) nem kinal valaszt. Ezért a kérdés eldontéséhez tovabbi kutatasok,
az elmélet tovabbi kidolgozasa szlikséges.

Az elmult években szdmos kurzust szerveztek hazankban is a konnektivista megkozelitésre
alapozva, ezekrél a szakirodalomban tdjékozdodhatunk. Ez egyik legjobb beszamold ezek
kozil Zakupszki Tinde tanulmanya, amelyben az ELTE PPK-n szervezett andragégus MA
szakos kurzus elemzését végezte el (Zakupszki, 2012).

A trialogikus tanulas

A finn kutatok (Paavola és Hakkarainen, 2005; Paavola — és Hakkarainen, 2009) altal
kidolgozott trialogikus tanulds a korszer( oktatdsi informatikai eszk6zok alkalmazasanak
hatdsara és lehetséges kdvetkezményeként létrejovs, kdzosségi tudaskonstrukcién alapuld



elméletek (példaul expanziv tanulds, Engestrom és munkatarsai, 1995; kollaborativ
tuddsépités, Scardamalia, Bereiter (1994, 2002) és masok tovabbi elméleti konstrukcidi)
integralasara tesz kisérletet.

A monologikus tanulds a tanuldk egyéni tudaselsajatitasat irja le, amikor a tanulds és az
ismeretek 0sszekapcsoldsa korabban szerzett tudaselemekkel, élményekkel a kérnyezettdl
lényegében fliggetlenil, egyénileg torténik. A hangsuly a kijelentés alapu (propozicionalis)
tudds és a fogalmi (konceptualis) tudaselemeken van. A dialogikus tanulds esetében a tarsas
interakcidk kertilnek el6térbe, a tanulas a tandr-didk és didk-didk interakcidk folyaman jon
létre, amely az egyénen tulmenden mar a kornyezetére is kiterjed. A monologikus és
dialogikus tanulds megegyezik abban, hogy els6sorban meghatarozott tuddselemek
elsajatitasat feltételezi: az els6 egy el6re definidlt tuddsanyag elsajatitasat vagy
rekonstrualdsat koveteli meg, a mdasodik pedig egy kdz6sség tudasdanak megszerzését tizi ki
célként.

Ezek meghaladasaként a trialogikus tanulds azt feltételezi, hogy a tanulds — tuddsalkotas. A
tanuldk a kozosen végzett tevékenységek sordn, kozosen dolgozva, egylittmikodve
fejlesztenek egy-egy Uj tudds objektumot, ami lehet egy weboldalt, egy prezentacid, egy
digitalis torténet, egy videdfilm stb. A tevékenység Iényegi eleme minden esetben a kozdsen
alkotott tudds-objektum. A trialogikus tanulds megprébdlja az el6z6 két modellt egyesitve
azt egy tovabbi fontos elemmel, a kdzosen létrehozott tudasobjektummal béviteni. Mivel a
trialogikus tanulas is alapjaban véve kozOsségi tanulds, igy nyilvanvaléan a dialogikus
tanuldson alapul. A fejlesztend6 egyéni kompetencidk a monologikus tanuldselméletben is
kiemelt célként jelennek meg. Az Uj pedagdgiai modell meghatdrozé eleme ,az egyéni
kezdeményezés, amely szolgdlja a kéz6sség térekvését arra, hogy valami ujat alkosson, mig a
tarsadalmi kérnyezet tdpldlia az egyéni kezdeményezést és kognitiv fejlédést. (Paavola és
Hakkarainen, 2005)”

Trialogikus tanulas
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2. abra A trialogikus tanulas modelljének abrazolasa fogalmi térkép segitségével. (Forras: Molnar-Karpati, 2009)

A trialogikus tanulds pedagdgiai hatterének kidolgozasat szolgalta az EU 6. keretprogramja
altal tdmogatott KP-Lab — Knowledge Practices Laboratory (Tudas és Gyakorlat
Laboratdriuma, http://www.kp-lab.org) nevi, 2006-t6l 2011-ig tartd, széleskorl nemzetkozi
egylttmUkodésen alapuld projekt. A KP-Lab keretében 14 orszag 22 intézménye dolgozott a
tandr- és kutatoképzés megujitasan, és annak kutatasan, hogyan és milyen maddon
lehetséges a tudas megszerzését, megosztasat és felhasznalasat kollaborativ mddszerekkel



és az oktatdsi informatika eszkozeivel tamogatni iskolai és munkahelyi kdrnyezetben. A
projekt részletesebb bemutatasat lasd példaul (Molnar-Karpati, 2009).

Az elméleti hattér felvazoldsa mellett egy gyakorlati alkalmazast, a Maplt vitakovet6 és
térképez6 eszkozt mutat be Molndr és Karpati tanulmanya (Molndr-Karpati, id. md). Tovabbi
gyakorlati alkalmazdsok a fogalom- és gondolattérképek, amelyekrdl szintén az idézett
tanulmanyban olvashatunk.

Pedagdégusok IKT kompetenciai

A szamitdgépek fejlédése, majd az internet elterjedése mar az 1980-90-es évektdl kezdve
szamos kihivas elé dllitotta az iskoldkat és az ott tanitd pedagdgusokat. Az U] eszkdzdk
el6szor csak lassan ,beszivarogtak” az iskoldk falai kozé, aztdn szamitégépes termeket
foglaltak maguknak, majd még késSbb elkezdtek ,kiszabadulni” onnan és ,megjelenni” a
tobbi targyak ordin is. Ezzel szinte egyidejlileg, mar a 90-es évek végén szamos tanulmany
foglalkozott a pedagdgus szerepének megvaltozasdval (hazankban példdul Komenczi, Fehér
és masok). Nem véletlen, hiszen a fejlett IKT-eszk6z6k minden korabbinal jelent6sebb
valtozast hoztak a tarsadalmak (és azokon beliil az iskolaik) életébe.

Az |KT-eszk6zok hatékony alkalmazdsa komoly elvarasokat tdmaszt a pedagdgusokkal
szemben. Nem elégséges csupan a szamitégépek haszndlatdnak alapjaival valé
megismerkedés (amelyre az elmult évtizedben szamos tanartovabbképzés épiilt), hanem a
korszer( pedagdgiai elvek és mddszertani eszkdzok ismerete is kivanatos. Az utébbi években
szamos hazai és nemzetkdzi kutatds keretében vizsgaltak, milyen IKT kompetencidkkal kell
rendelkeznilik a pedagégusoknak ahhoz, hogy azokat eredményesen hasznalhassak az
oktatd-nevel6 munkajukban. 2005 juniusaban tették koézzé a tanarok oktatdsi informatikai
(IKT) kompetencidjanak kozos eurdpai referenciakeretét, amely az U-Teacher Projekt
eredményeként késziilt el. Ezt a projektet mutatja be és elemzi Karpati és Hunya, a magyar
fejlesztésd, tanari IKT-kompetencidt méré IKT-metrikaval 6sszevetve (Karpati-Hunya, 2009).

Karpati a tanari IKT kompetenciak kapcsan az alabbiakat emliti:

LA National Educational Technology Standards for Teachers
(http://cnets.iste.org/teachers/t_stands.html), mely az Egyesiilt Allamok tandrai szémdra
irédott, a kompetencia kérdésének gyakorlatiasabb megkézelitéséhez nyudjthat segitséget. Ez
a standard a kévetkezd teriiletek ismeretét fogalmazza meg kévetelményként:

e Technoldgiai eljdrdsok és fogalmak ismerete

e A technoldgidval tdmogatott tanuldsi kérnyezet és tanitdsi folyamat megtervezése,
megvaldsitdsa

e A tantervnek megfelel6 technoldgidval tdmogatott mddszerek és stratégidk
alkalmazdsa a hatékony tanulds érdekében

e A tanuldsi folyamat technoldgidval tdmogatott kévetése, értékelése, adminisztrdldsa

e Szakszerii technoldgidval tamogatott eredményes pedagdgiai gyakorlat

e A szocidlis, etnikai, jogi és humdn elvek informdcids technoldgiai kérnyezetben vald
alkalmazdsa (ISTE 2000)

A tandrképzés és a -tovdbbképzés szempontjdbdl az olyan képességstruktura kialakitdsa
hasznos, amely az informatikai kompetencia dsszetevdit a pedagdgusképességekkel
Osszefliggésben fogalmazza meg. Nem szoritkozhat a csak egyes szakteriileteken
nélkiilozhetetlen ismeretekre, hanem tartalmaznia kell azokat a sziikséges képességeket és



tuddsanyagot, amely az informatikai eszkézékkel hatdsosan oktatni képes tandrokat
jellemzi.,” (Karpati, id. m)

Az ISTE altal 2008-ban kozreadott, Ujabb kompetencialista alapjan a pedagdgusok felé
megfogalmazott elvarasok az alabbiak:

e atanarinspiralja és facilitdlja a tanuldi kreativitast és a tanuldk tanuldsat,

e a tanar technoldgidval tdmogatott tanulasi kornyezetre és személyre szabott tanulasi
aktivitasra épitve tervezze meg és értékelje a tanuldk tanulasat,

e a tanar modellezze a digitalis kor munkajat és tanuldsi folyamatat, jarjon eldl
példamutatdssal sajat tanari tevékenységében,

e a tanar tdmogassa, és sajat példajan keresztlil mutassa be a digitalis allampolgarsag
és digitalis felel6sség fogalmat és annak gyakorlati megvaldsuldsat,

e a tandr folyamatosan fejlessze 6nmagat és sajat szakmai tevékenységét — az egész
életen at tartd tanuldst megjelenitve — és sajat példdjan keresztil mutassa meg a
digitalis eszkdzok hatékony haszndlatat a szlikebb és tagabb szakmai kozésségeknek.

Lévai szerint ,,Az ISTE digitdlis dllampolgdrsdgot leiré kompetenciarendszere, illetve annak a
digitdlis miiveltség kompetenciateriilete szervesen illeszkedik minden tandri kompetencidhoz
— akdr az ISTE fogalmazta meg, akdr a hazai viszonylatban elterjedt (Falus és munkatdrsai
dltal kidolgozott) pedagdgus kompetencialistdra gondolunk.

A tanuldk tanuldsédnak tdmogatdsa csak akkor lehet sikeres és eredményes a pedagdgus
részérél a XXI. szdzadban, ha ismeretében van azoknak az oldalaknak, kézésségeknek és
szolgdltatdsoknak, amelyek akdr tantdrgyakhoz kapcsoléddan, akdr dltaldnos tanulds
moadszertani tandcsokat megfogalmazva tamogathatjdk a didkok tanuldsi tevékenységét.

A technoldgidval tamogatott tanuldsi kérnyezet esetében a pedagdgusnak nem csupdn
ismernie kell a meglévd lehetéségeket, hanem képesnek kell lennie arra is, hogy a tanuldi
szdmdra uj, kreativ, 6tletes feladatokat, egyénre szabott tanuldsi kérnyezeteket alakitson ki.”
(Lévai, 2013)

Hasonlé elvekre helyezi a hangsulyt és szoros 6sszhangban van ezzel az UNESCO és partnerei
altal el6sz6r 2008-ban (majd késébb bdvitett formaban) kidolgozott és kdzreadott Tanari IKT-
kompetencia keretrendszer (UNESCO ICT Competency Framework for Teachers — ICT-CFT) is,
amelyet a dontéshozdk, tanarképzéssel és professzionadlis oktatdssal foglalkozd szakemberek
és tandrok szamara hoztak létre, azzal a céllal, hogy az IKT oktatasi reformban bet6ltott
szerepét hangsulyossa tegyék (UNESCO, 2011; Karpati 2011). A keretrendszer 3 fontos,
egymasra tamaszkodo pillérre épiil.

e Az els6 az informacids irastudas (Technology Literacy), amellyel felvértezik a didkokat
az IKT eszk6zok hatékony hasznalatdra a tanuldsi folyamatban.

e A masodik a tudas elmélyitése (Knowledge Deepening), amellyel felkészitik a didkokat
(és munkavallalokat) az egyes tantargyakban/szakteriileteken valé mélyebb tudas
megszerzésére, és annak alkalmazdasara komplex, életszerd szituacidkban.

e A harmadik, legmagasabb szint az Uj tudas |étrehozasa (Knowledge Creation). Ez a
szint képessé kell tegye a didkokat (és munkavallalokat) az 4j, hasznos tuddsok
|étrehozasdra, amelyek hozzajarulnak a tarsadalom fejl6édéséhez.

Az UNESCO keret modulrendszerlen a felsorolt 3 szinten, a pedagdgus tevékenységek 6 f6
irdanydban (1. az IKT oktatdsbeli szerepének tudatositdsa 2. tanterv és értékelés 3.



pedagdgia/maddszertan 4. IKT alkalmazds 5. szervezési és adminisztrdcios feladatok 6. tandri
professziondlis énfejlesztés) kerilt kidolgozasra.

A bemutatott példak alapjan lathatd, hogy az elvart IKT-kompetenciak szoros kapcsolatban
vannak a pedagdégus szakmai kompetenciadival. A 21. szazadi pedagogus szerepnek vald
megfelelés csak akkor valésithatdé meg, ha ezek fejlesztése parhuzamosan, egymadst
kolcsondsen kiegészitve torténik.

Lévai Dodra irja idézett tanulmanyaban: ,Pedagdgusként jelentls szerepiink és felelGsséglink
van abban, hogy mit mutatunk meg magunkrol a vildgnak és a didkjaink szamdra. Mirél
drulkodnak digitdlis Iabnyomaink, mit mutatnak rdlunk az internetes keresémotorok, és
hogyan ldtnak minket mdsok az online feliileteken?” Ahhoz, hogy hiteles, kovethetd példat
mutassanak a didkok szamara, ezen kérdésekre is elfogadhatd vdlasszal kell rendelkezni a
pedagdégusnak.

A netgeneracios elméletek és kutatasi eredmények

Mindenképpen szot kell ejtenlink ebben a fejezetben az Un. netgeneraciés elméletekrdl,
amelyek meglehet6sen népszerliek pedagdgus korokben is.

A nemzetkozi szakirodalomban az ezredforduld koriil jelentek meg az elsé utalasok arra,
hogy a felndvekv6ben van egy olyan nemzedék, amely mar belesziiletett egy
infokommunikacios eszk6zokben gazdag kornyezetbe (Tapscott, 1996, 2008; Prensky, 2001),
és ezen tényre alapozva jelent6s valtozasokkal kell szembenézni az Uj generacid ,internetes
szocializacidjaval”, tanulasi, életviteli szokdsaival kapcsolatban. Tapscott és Prensky nagy
hatdsu irdsaikban egy olyan idealisztikus képet vazoltak fel az felnévekvé nemzedékekrdl,
amely hamar nagy népszerUségre tett szert viladgszerte.

Netgeneracid (Tapscott), digitdlis bennszilottek (Prensky), screen-agers — technikafliggé -
tinédzserek (Rushkoff) — ilyen és hasonlé elnevezésekkel illetik az emlitett amerikai szerzék a
80-as évek kozepe tdjan (illetve ezutdn) sziiletett nemzedéket, amely mar a szamitégépek és
digitalis , kityldk” kozott nétt fel. Erre alapozva mar az ezredforduldn azt vizionaltak, hogy ez
a generacié olyan U] szokasokkal, gondolkoddasméddal és mindenekel6tt olyan technikai
tudassal vértez6dott fel, amely gyOkeresen eltér az el6dokétdl, akiket — kicsit taldn
dehonesztalé stilusban — egyszerlien csak digitalis bevandorldknak aposztrofalnak.

A netgenerdcio megérkezett!” — ezzel a mondattal kezdte kényvét 1997-ben Don Tapscott,
amerikai szociolégus és Uzletember. Munkdjaban részletekbe mendéen vizsgalta, milyen
hatdst gyakorol az élet minden teriletén azon fiatalok megjelenése, akik a digitdlis eszk6zok
altal koralvéve, videdjatékok, szamitogépek és internet mellett szllettek és novekedtek.
Tapscott olyan feltevésekbdl indult ki, hogy az emlitett fiatalok sokkal jobban értenek az
elektronikus kityik és szamitdgépek hasznalatahoz, és sokkal kiterjedtebben hasznaljak
6ket, mint a szileik, vagyis az el6z6 generdcid. Bar a szerz6 altal felvazolt kép kicsit
idealisztikusnak tlnt — legaldbbis magyar szemmel nézve -, a gyors technikai fejlédés, és az
internet hozzaférhetGségének robbandsszerl terjedése mintha hattérbe szoritotta volna a
tartalmi kérdéseket.

Marc Prensky (2001-ben) publikdlta azota sokat idézett kutatasi eredményeit, mely szerint a
mai didkok nem fokozatosan vdéltoztak meg mint el6deik, hanem robbandsszerlen.
Onmagdban ezzel a ténnyel nem is kellene vitatkozni, ahogyan azzal sem, hogy az 6ket
kortilvevd kornyezet valtozasa miatt masképp dolgoznak fel informacidkat, mint elédeik.



,Didkjaink ,,anyanyelvi szinten” beszélik a szamitogépek, videojatékok és az Internet digitdlis
nyelvét.”

»A mai didkok — évoddtdl a felsGoktatdsig — képviselik az elsé generdcidt, akik ebben az uj
vilagban néttek fel. Egész életiiket ugy élték le, hogy szamitégépek, videojatékok, digitdlis
zenelejatszok, videokamerdk, mobiltelefonok és mds hasonlo jatékszerek, a digitdlis kor
vivmdnyai vették koriil 6ket.” (Marc Prensky, 2001)

Don Tapscott, a névadd 8000 tizenéves véleményére alapozva rendiiletleniil az internettel
kapcsolatos ,téveszmékkel” viaskodik 2009-ben megjelent Uj konyvében (Grown Up Digital:
How the Net Generation Changing Your World), amelyben mar arrdél szamol be, hogyan
jellemezhetd a lassan feln6tté éré netgenerdacid. Az évek soran egyre inkabb lathatdva valik,
hogy egyes elképzelések kissé elrugaszkodtak a valdsagtdl, és az utdbbi id6ben egyre
erGsodnek a kritikus hangok is, érdemes ezekbdl is idézni néhdnyat.

Robert Bly, a neves kolt6 példdul — meglehetfsen pesszimistdn — ezt irja Sibling Society cimU
konyvében: ,Manapsdg hazugsdggal dltatjuk magunkat azzal kapcsolatban, hogy a
szdmitégépek uj reneszdnszot hoznak magukkal. Nem hoznak semmit. Ez csak annyit jelent,
hogy végiil a neo-cortex felfalja sajat magdt.”

A magyar szdrmazasu Hargittai Eszter (Northwestern University, USA) egy szdjatékkal Digital
Na(t)ives-ként jellemzi a helyzet f6szereplGit tanulmanyaban (Hargittai, 2010), és szintén
arra hivja fel a figyelmet, hogy a népszerli médidban széles korben teret nyerd , digitalis
bennszilottek” informatikai hozzaértésének nincsenek megalapozott tudomanyos
bizonyitékai.

A fenti par néz6pont ismertetésével csupdn azt kivantuk illusztralni, hogy a terilet nyitott az
Uj eredményekre, és tudomdnyosan megalapozott kutatdsok sziikségesek ahhoz, hogy a
kijelentések mogé tényeket allithassunk.

Nézzik, mi a helyzet Magyarorszagon, hol tart a magyar netgenerdcié? Technolégiai
hatranyunkat tekintve azt gondolhatnank, csak lassan kezd ndlunk is id6szer(ivé valni ez a
kérdés. A helyzet azonban némiképp masképp fest.

Az 1996-97 tajan indult Sulinet program egy csapasra az iskolai technoldgia fejlesztések
élvonalaba ropitette Magyarorszagot, és 1998 végére az 0Osszes magyar kozépiskola
bekapcsolédott a vildghalé vérkeringésébe. Ez egylttal megalapozta a hazai netgeneracié
létrejottének feltételeit is. Z. Karvalics Laszlé, az Informacios Tarsadalom és Trendkutatd
Kozpont (ITTK) egykori alapitdja 2000 tajan a netgeneracid pedagégiai szempontu
vizsgdlatanak szemléleti alapjait tisztazva megallapitotta: ,,Az oppozicios szerkezetekre (jo-
rossz, hamis-igaz, progressziv-retrograd) felfiizétt térténet-és valdsdgértelmezések egyre
kevésbé képesek szilard és adekvdt hdtteret biztositani a netnemzedékkel kapcsolatos
pedagogiai, erkdlcsi, szocioldgiai és mds vizsgaloddsoknak, illetve értékitéleteknek. Aki nem
ismeri fel vagy nem fogadja el, hogy a lényeges jelenségek sokarcuak, "tébbdimenziosak" -
vagyis egyszerre tébb dolog is igaz rdjuk -, az beletemetkezik valamelyik jellemzd kizdrdlagos
meérlegelésébe, elzdrva az utat egy teljességre térekvé elemzés tébbi koordindtdjatol.” Fehér
Péter tobb tanulmdanyaban mar 1999-ben részletesen elemezte Tapscott allitasait, sirgetve
az empirikus kutatasok megkezdését és felvetette az ,internet-pedagdgus” gondolatat. , Egy
olyan uj szellemdii tandr, aki képes hozzdsegiteni a tanuldkat az aktiv, 6ndllo, de mégis k6zds
ismeretszerzéshez, és folyamatos 6nképzéssel lépést tart az ujdonsdgokkal, netan a sajat
tanuldival...”



Ezutdn par évig nem taldltunk 0j kutatasi eredményeket a témakorben hazankban, és a
Sulinetbél szarmazé elénylink is gyorsan szertefoszlott a nemzetkdzi versengésben. Az id6
azonban a fiataloknak dolgozott, a netgeneracié névekedése nem &llt meg. Az ITTK' 2006-0s
adatai szerint a mdr a 14 és 17 év kozotti magyar fiatalok 90 szazaléka haszndlja a internetet,
és a 18 és 29 év kozotti polgaroknak 60 szazaléka szintén (4 évvel ezel6tt!). Sagvari Bence
szociolégus, a magyar fiatalok szokasait, értékrendjét vizsgdld sorozat (Fanta TrendRiport)
els6, 2008. aprilis 23-an nyilvdnossagra hozott jelentését a digitalis technoldgiak, a digitalis
kultura és a tinédzserek viszonya vizsgalatanak szentelte. Ebben megallapitotta, hogy ,,.a 14-
17 évesek 94 szdzaléka internethaszndlé, azaz ma gyakorlatilag alig van olyan magyar
tinédzser, aki ne haszndlnd valamilyen formdban a vildghdldt.” Az emlitett Fanta TrendRiport
szamos tovabbi allitasa érdekes 6sszevetésekre ad alkalmat sajat kutatasi eredményeinkkel
kapcsolatban is. Sagvari szerint , A legnépszeriibbek azok a tevékenységek, ahol nem csupdn
passziv befogaddsrdl van szd, hanem valamit ,csindlni” lehet. Legyen az jaték, ismerkedés
vagy éppen valamilyen alkotdi folyamat...”, ezt azonban konkrét tényekkel nem tdmasztotta
ala.

Napjainkban egyre tébben, egyre szélesebb kérben foglalkoznak ezzel a kérdéskorrel itthon
is — pro és kontra egyarant. A ,hurra-optimizmus” mellett mértéktartébb vélemények is
elhangzanak, amelyek mindenképpen figyelmet érdemelnek (példaul Bessenyei, 2010).

JKritizdlhatjuk az Uj eszk6zék negativ hatdsait, a lazdbb helyesirdst, a csékkend
kényvhaszndlati hajlanddsdgot, kifogdsolhatjuk az internetfiiggéséget, panaszkodhatunk a
tomegoktatds résztvevdinek csékkend tuddsszintjére - csak egyet nem tehetiink: azt, hogy az
oktatdsi szervezésében figyelmen kiviil hagyjuk net-generdcio uj mindennapi kulturdjat.” —
irta Bessenyei Istvan, Nyugat-Dunantuli Egyetem docense par éve az Elet és Irodalom
hasabjain (Bessenyei, 2009).

A legujabb szakirodalom egyenesen ,a net-generdcio uj tuddsdrol beszél, amelyen egy
visszafordithatatlanul uj, egy nem feltétlenliil iidvézlendd, de a mult felél aligha hatékonyan
birdlhatd kulturdlis életformdt és kommunikdcids-mliveltségi kdnont értenek.” (Agéardi Péter)

Ahhoz azonban, hogy érdemben reagalhassunk ezekre a valtozasokra, szélesebb kord,
pontosabb ismeretek sziikségesek, a vélekedések nem elégségesek.

Az elmult par évben szdmos kilfoldi és hazai kutatds is vizsgalta a kiilonb6z6 életkori
kategdridkba tartozé fiatalok internet- és média haszndlati szokdsait, konferencidkat
szenteltek ennek a témaknak stb. Az eredmények elmaradnak a tulzott optimizmust tiikrozg,
gyakran teljesen irrealisnak mondhatd vérakozasoktdl.

A kutatdsi eredmények értékelése alapjan az allapithatd meg, hogy a fiatalok a korabbinal
joval tobb id6t toltenek médiafogyasztassal (filmnézés, zenehallgatds), napi tobb orat
toltenek internetezéssel. Az internet sokuknal teljesen beépdilt a napi rutin tevékenységek
kdzé, ami szamos el6nyds és hatranyos kovetkezménnyel is jarhat. Az internet valt szinte az
egyetlen informaciéforrassd, aminek ellenérizetlensége megfelel6 kritikus gondolkodas
nélkil sok veszélyforrast rejt magaban. A PISA felmérések eredményei is azt igazoljak, hogy a
netgenerdciés elméletekkel allitdsaival szemben a hazai didkok digitdlis kompetenciai és
digitdlis olvasasértése messze elmarad a kivanatostol, ezért ezek fejlesztése kiemelten fontos
feladata lenne az oktatasnak. A fiatal generaciod attit(idjeiben (esetlegesen eszk6zhaszndlati
motivacidiban) bekovetkez6 egyes valtozasok alapot nyujthatnanak az IKT és a tanulasi
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kompetencidk hatékony fejlesztésére, ehhez azonban a kutatasi eredményeken alapulé
fejlesztési tervek kidolgozdasara lenne sziikség.

Téth Mozer Szilvia még nem publikdlt doktori kutatdsaban empirikusan vizsgalta a
netgenerdcié kilonboz6 jellemzéit (Toth-Mdzer,2014). Ezzel kapcsolatban a kévetkezd abran
foglalja 6ssze a netgeneracio tulajdonsagait egyik tanulmanyaban (In: Ollé és munkatarsai,

2013: 51. old.):

Optimista litisméd

Pesszimistt Htdsmidd

asszertv
érdekérvényesitd, Ontudatos
ondlld, kezdeményead

tolerins

kivincsi
kritikus

kreativ, Onkifejezd
erzékeny

okosabb és intelligensebb
az eliizd genericioknil

egyiittmitkodd, kiztsségl

sokcsatornds figyelem jellemzi

APTESS 7V
ndrcisztikus
maozaikszerd éretiséget mutat
tirelmeten
érdektelen, eltompuld
kritikdtlan
fogyasad, plagizild
érzelmileg sekélyes

csak kénnyid”
tartalmakat fogyasa

elmaginyosodd

figyelemzavams, képtelen koncentrilni

ingerfald felszines
mindig online tzemmdadban &3 fiigad

azonnali visszajelzésekre mindennel az utolsd pillanathban
5 jutalome vigyik készil el

C(Don TarscoTT (2001), SUSaN GREENFIELD (2009) &5 Tam ANMAMARIA (2011) alapjind

3. dbra A netgeneracio jellemzdi - Té6th-Mdzer Szilvia elemzése.

Abban is egyetértenek a kutatdk, hogy a netgeneracié (és mas elnevezésekkel cimkézett)
korosztaly egyaltalan nem alkot homogén csoportot, tuddsszint, érdeklédés, informatikai

tudds és mas szempontokbdl sem.

Topseeds
Architects l Uj haditok
Kreativok
Szorfoldk

Jatékosok l o
— Csipegetik | Bennsziidttek
"4

Szemeteldk
Bloggerek |
Elszigeteltek

Erdektelenek Lleazakado'k |
W

Technofdbok |

Haditdk, felfedezok
Bevandoribk | Deréihag
L Kivulrekedtek (outsiders)

4. abra A netgeneracio felosztasanak egy lehetséges modellje (Fehér-Hornydk, 2011)



Szintén figyelmet érdemel Lénard felvetése, mely szerint

.. egyfajta digitdlis Pygmalion-effektusként a pedagdégusok mdr a kész generdcios
jellemzék birtokdban keriilnek kapcsolatba a tanuldkkal, mely jellemzék esetenként
eléfeltevésekként befolydsoljdk az egyes tanuldk jellemzbinek megfigyelését, egyéni
sajdtossdgaiknak figyelembe vételét. Ez az elbfeltevés egyéni vondsaiknak
feltérképezését is rossz irdnyba viheti, illetve egyoldalian befolydsolhatja.
Elképzelhetd, hogy a tovdbbiakban ezen eldfeltevések miatt, illetve az ezekhez tdrsuld
pedagogusreakciok miatt is létrejohetnek olyan viselkedésmintdk és reagdldsok,
melyeket az adott generdcionak tulajdonitottunk.” (Lénard, 2015, p. 77-78.)

A fentiek alapjan kijelenthetjik, hogy az IKT-kompetencidk fejlesztése tovabbra is rendkiviil
fontos terllet, tanarok és diakok szamara egyarant.

Osszegzés

A fejezetben attekintést adtunk azokrél az Uj, korszer(i pedagdgiai elméletekrél és
madszerekrdl, amelyek ismerete alapot nydjthat az oktatdsinformatika alkalmazasahoz. Ezek
megismerésével a gyakran csupan ,digitdlis bevandorlonak” aposztrofalt pedagdgusok
felvértez6dhetnek mindazokkal a korszerld kompetencidkkal, amelyek elengedhetetlendl
szilkségesek az eredményes iskolai tanité-nevel6 munkdhoz. Az informatikai
(eszkdzhasznalattal kapcsolatos) alapismeretek csupdn sziikséges, de nem elégséges részét
képezik a digitdlis pedagdgus eszkoztdranak. A konstruktiv pedagdgiai megkozelitésen
alapulé mddszerek alkalmazdsa megkoveteli azok gyakorlaton alapuld ismeretét is a
tanaroktdl is. Amikor a haldzati és kozosségi tanulas mar napi szinten jelennek meg a tanuldk
életében, a pedagdgusoknak is tajékozottaknak és gyakorlottaknak kell lennitiik ezekben a
tevékenységekben.

A felsorolt kompetencidk, gyakorlati és elméleti tudaselemek sajnos még mindig nem
elégségesek. A gyakorld pedagdgusoknak képesnek kell lenni alkalmazkodni a valtozé igényd,
valtozd képességl, valtozd szociokulturdlis hattérrel rendelkez6 didkokhoz is. Vitathatatlan
tény, hogy az elmult két évtized technikai és tarsadalmi valtozdsai kovetkeztében
megvaltoztak a diakok is. Ez azonban nem jelenti azt, hogy a pedagégusoknak beletdrédéssel
kellene tudomasul vennilk a digitalis bennsziilottekrél sz6l6 népszerd, de altalanossagban
véve gyakran megalapozatlan kijelentéseket. A kiilonb6z6 szakmai konferenciakon,
rendezvényeken gyakorlé pedagdgusok altal bemutatott remek példak, jé gyakorlatok
igazoljak, hogy a megfelel6 szakmai tudassal, attitliddel és elkotelezettséggel a korszak
immar digitalis pedagdgusai képesek megbirkdzni a fenti kihivasokkal.
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